Integritetspolicy
PERSONUPPGIFTSPOLICY

Din integritet dr viktig for oss och vi ansvarar for den personliga information som du
forser oss med. Denna policy beskriver hur vi behandlar, lagrar-och hanterar dina
personuppgifter nar du'ar kund hos oss pa Aesthetic Solutions AB, i samband med att
du besoker var webbsida eller vid andra kontakter med oss, till exempel via var
kundtjanst vid-kop eller ifyllande av formular.

Vi pa Aesthetic Solutions AB arbetar I6pande med integritetsfragor och vi kan darfor
komma att uppdatera denna policy. Vi uppdaterar denna sida kontinuerligt vid
forandringar som ror var integritetspolicy.

Policyn beskriver ocksa dina rattigheter och hur du kan goéra dem géllande. Det ar
viktigt att du tar del av och forstar integritetspolicyn.oech kanner dig trygg i var
behandling av dina personuppgifter. Du dr alltid valkommen att kontakta oss om du har
fragor via info@aesolutions.se dar vi besvarar dina fragor sa snabbt vi bara kan.

ANSVARIG FOR HANTERING AV PERSONUPPGIFTER

Aesthetic Solutions AB ar personuppgiftsansvarig for den behandling av personuppgifter
som beskrivs i den har policyn. Om du [@mnar personuppgifter till nagon av vara
samarbetspartner (till exempel vid bestdllning av inredningshjalp) ansvarar vara
samarbetspartner for dina personuppgifter.

Om du har ndgra fragor eller vill aberopa nagon av dina rattigheter sa nar du oss pa:

E-post: info@aesolutions.se
Telefon: 0735- 90 91 21 (David Arnarsson) eller.0761- 61 50 43 (Simon Fykell)

HUR FAR VI TILLGANG TILL PERSONUPPGIFTERNA?

Utover de uppgifter du sjdlv ldamnar till oss, eller som vi samlar in fran dig i samband
med att du koper produkter, anvander tjanster, kontaktar oss eller soker anstallning hos
oss, kan vi ocksa komma att samla in personuppgifter fran ndgon annan, sd kallad
tredje part.

De uppgifter vi samlar in fran tredje part ar foljande:

 Adressuppgifter fran offentliga register for att vara sdkra pa att vi har ratt
adressuppgifter till dig.

e Uppgifter om kreditvardighet fran kreditvarderingsinstitut, banker eller
upplysningsforetag

VILKA PERSONUPPGIFTER BEHANDILAR VI?
Foljande kategorier av personuppgifter kan vi komma att behandla:

 Kontaktuppgifter sasom namn, adress, e-postadress, telefonnummer
e |dentitetsuppgifter sdsom personnummer, organisationsnummer
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* Ekonomiska uppgifter sasom bankkontonummer och andra bankrelaterade uppgifter
e Arbetsrelaterade uppgifter sdsom anstallningsuppgifter, ansdkningar, CV, personligt
brev

 Kop-, order- och anvandningshistorik, IP-adress och annan drenderelaterad
information (exempelvis information som ldamnas vid kontakt med kundtjanst).

HUR BEHANDLAR VIL.DINA PERSONUPPGIFTER?

Vi behandlar dina personuppgifter framst-for att fullflja-vara forpliktelser mot dig. Dina
personuppgifter behandlas enbart inom EU/EES. Var-utgangspunkt dr att inte behandla
fler personuppgifter an vad som-behovs for andamalet och vi stravar alltid efter att
anvanda de minst integritetskansliga uppgifterna. Du har flera rattigheter enligt
Dataskyddsférordningen, om du vill utova dina rattigheter eller har 6vriga fragor kan du
kontakta oss pa Info@aesolutions.se

Nedan foljer information om vilka personuppgiftbehandlingar som finns.

TILLHANDAHALLA OCH FULLGORA AVTAL OM TJANSTER/VAROR

Vi behandlar personuppgifter for att kunna fullgdra vart avtal och tillhandahalla tjanster/
varor till dig. Vi behandlar personuppgifter for var administration och fakturering av
tjdnsterna/varorna, for kreditupplysningsandamal, for att hantera klagomal och
reklamationer, for att hjilpa dig vid fragor om din tjanst/vara-nar du kontaktar var
kundtjanst samt i Ovrigt for att tillvarata vara rattigheter och fullgora vara skyldigheter
enligt vart avtal med dig. Personuppgifter vi hanterar i denna behandling ar
kontaktuppgifter, identitetsrelaterade personuppgifter samt ekonomiska personuppgifter.

Bokforing

Vi behandlar dina personuppgifter i syfte att kunna fullgéra de lagstadgade skyldigheter
som dvilar oss, t ex bokfdringslagens krav pa arkivering av rdkenskapsmaterial.
Personuppgifter vi hanterar i denna behandling dr kontaktuppgifter, identitetsrelaterade
personuppgifter samt ekonomiska personuppgifter.

Infor anstallning

Vi behandlar dina personuppgifter i samband med att du soker lediga tjanster eller
anmaler ditt intresse for anstallning hos oss. Bolaget behandlar dina personuppgifter for
att bedoma din anstkan och genomfora rekryteringsprocessen. Personuppgifter vi
hanterar i denna behandling ar kontaktuppgifter och identitetsrelaterade
personuppgifter.

VILKEN RATTSLIG GRUND HAR VI FOR VARA PERSONUPPGIFTSBEHANDLINGAR?

Vi behandlar dina personuppgifter for att-kunna administrera och tillhandahalla avtalad
tjdnst/vara. Nar det gdller personuppgiftsbehandling for att fullgora krav som exempelvis
bokforingslagen eller skattelagstiftningen ar den réttsliga grunden for behandling rattslig
forpliktelse.



For behandlingarna marknadsforing, infor anstdllning och analys dr den rattsliga
grunden vart berdttigade intresse. Detta innebdr att vi anser att vara intressen att
behandla dina personuppgifter for dessa dndamal som listas ovan 6vervager det
integritetsintrdng som du utsatts for med anledning av behandlingen. Denna bedomning
har gjorts sarskilt med beaktande av att vi anser att behandlingen kommer att vara
fordelaktig for dig.

Nar det gdller personuppgifter i samband med arbetsansékningar som inte har nagot
samband med en rekryteringsprocess eller avslutad rekryteringsprocess sa kommer vi att
spara dina personuppgifter for eventuellt framtida rekryteringsbehov endast om du har
samtyckt sarskilt till detta.

LANKAR

Aesthetic Solutions webbsidor kan innehalla’lankar till andra webbplatser som inte
omfattas av Aesthetic Solutions tillsyn. Aesthetic Solutions kan inte acceptera ndgot
ansvar for innehallet eller for skydd av personuppgifter av dessa webbplatser, men
tillhandahaller dessa lankar for att hjalpa vara kunder att hitta mer information.

HUR LANGE LAGRAR VI DINA PERSONUPPGIFTER?

Vi sparar dina personuppgifter sa lange du dr kund hos oss och sa lange uppgifterna ar
nodvandiga for att uppfylla de andamal som uppgifterna i borjan samlades in for. Givet
att Aesthetic Solutions arbetar langsiktigt.och onskar att vara produkter ska leva under
en lang tid framdver sparar vi dina kop- och personuppgifter for att kunna fullfolja vara
skyldigheter och tillhandhalla basta mojliga serviceaven i framtiden, till exempel vid
en reklamation eller liknande. Pa din begaran.innehar du rattigheten att fa dina
personuppgifter raderade i vara system. Vanligen notera att vi behover spara vissa
personuppgifter i enlighet med gallande bokforingslag och skattelagstiftning.

VILKA DELAR VI PERSONUPPGIFTER MED?

Var utgdngspunkt dr att inte lamna ut registrerades personuppgifter till utomstdende om
den registrerade inte har samtyckt till det eller om det inte dr nédvandigt for att uppfylla
vara forpliktelser enligt avtal eller lag. | de fall vi [damnar ut personuppgifter till
utomstdende tjansteleverantorer (personuppgiftsbitraden) sakerstaller vi att
personuppgifterna behandlas pa ett betryggande satt. Ett personuppgiftsbitrade ar ett
foretag som behandlar informationen for var rakning och enligt vara instruktioner.
Dessa foretag far endast behandla personuppgifter enligt det personuppgiftsbitradesavtal
som vi tecknat med foretaget och enligt de instruktioner de far i samband med detta. De
far inte anvdnda dina personuppgifter for egna andamal och de ar skyldiga enligt lag
och avtal att skydda dina personuppgifter. En tjdnsteleverantor far inte dela dina
personuppgifter med tredje part eller underleverantorer utan att vi godkdanner detta.

Vi har personuppgiftsbitraden som tillhandahaller oss med:

e Transporter (Speditorer och logistikforetag)

e Betallosningar (kortinlosare, banker och andra betaltjdnstleverantorer)

* Marknadsforing (digitala medier, mediebyraer och reklambyraer)

e |T-tjdnster (nddvandig drift exempelvis affarssystem, teknisk support, underhdll av IT-
|6sningar)



e Leverantorer och varumarken som anvander vara system eller de du kopt en vara av
via vara webbsidor eller butik (exempelvis vara externa leverantorer).

Vi delar dven dina personuppgifter med vissa foretag som dr sjalvstandigt
personuppgiftsansvariga vilket innebar att dessa styr hur informationen ska behandla
sasom myndigheter eller foretag som erbjuder sjdlvstandiga betallosningar eller
allmanna varutransporter.

MYNDIGHETER

Vi kan lamna nddvandig information till myndigheter om vi &r skyldiga enligt lag att
gora det. Denna information kan omfatta dina personuppgifter. | samband med en
rattstvist kan det vara aktuellt att dven- Gverfora information som kan innehalla
personuppgifter till dvriga parter i tvisten.

HUR SKYDDAS DINA PERSONUPPGIFTER?

Vi skyddar dina personuppgifter genom en kombination av tekniska och organisatoriska
|6sningar. Vi har vidtagit sarskilda sakerhetsatgarder for att skydda dina personuppgifter
mot olovlig eller obehorig atkomst. Vi utarbetar rutiner och arbetssatt for att dina
personuppgifter ska hanteras pa ett sdkert satt. Endast de personer som faktiskt behover
behandla dina personuppgifter for sina arbetsuppgifter har tillgang till dem.

DINA RATTIGHETER

Som registrerad hos oss har du féljande rattigheter:

e Du har ratt att begdra ett registerutdrag dar du kan se vilka personuppgifter vi har om
dig. Om vi mottar en begdran fran dig, kan vi komma-att begdra kompletterande
uppgifter for att sdkerstélla att vi [dmnar ut uppgifterna till ratt person. En begdran om
registerutdrag ska vara skriftligt undertecknad fran dig.

e Du har rdtt att begdra réattning om vi har felaktig eller ofullsténdig personuppgift
registrerad om dig.

 Du har rtt att fa dina personuppgifter raderade under dessa forutsattningar:

— Uppgifterna behdvs inte langre for det andamal de samlades in.

— Om uppgifterna sparas med ditt samtycke och du aterkallar samtycket.

—Om behandlingen grundar sig pa en intresseavvdgning och det inte finns berattigade
skal som vager tyngre an ditt intresse.

— Om personuppgifterna har behandlats olagligt.

— Om radering kravs for att uppfylla en rattslig skyldighet.

— Om du invander mot behandling for direktmarknadsféringsandamal.

Ratten att fa personuppgifter raderade galler inte om vi dr skyldiga enligt lag (t ex
bokforingslagen) att behalla uppgifterna.

e Du har ritt till dataportabilitet (rdtt att fa dina personuppgifter flyttade) under
forutsdttning att den réttsliga grunden ar samtycke eller avtal och det du kan fa ut ar
personuppgifter som ror dig, som du sjdlv tillhandahallit eller som genererats av dina



handlingar/aktiviteter.

e Du har ratt att begdra att behandlingen av dina personuppgifter begransas. Om du
begar en begransning av din behandling av personuppgifter kan det dock medféra att vi
inte kan uppfylla vara eventuella skyldigheter gentemot dig under den tid som
begransningen &r gallande:

e Du har rédtt att invanda mot en personuppgiftsbehandling som har intresseavvagning
som rattslig grund. For att vi-ska kunna fortsdtta med den aktuella behandlingen
behover vi kunna visa ett tvingande berattigat skil-for behandlingen som vager tyngre
an dina intressen, rattigheter eller friheter. | annat fall far vi-bara behandla uppgifterna
for att faststdlla, utova eller forsvara rattsliga ansprak.

 Du har alltid rétt att invanda mot att dina personuppgifter anvands for direkt
marknadsforing. Gors en invandning mot direkt marknadsforing, far personuppgifterna
inte ldngre behandlas for sadana dandamal.

KLAGOMAL OCH TILLSYNSMYNDIGHET

Om du anser att vi har hanterat dina personuppgifter pd ett felaktigt satt kan du alltid
vanda dig till oss pa Aesthetic Solutions AB. Integritetsskyddsmyndigheten dr ansvarig
for tillsyn enligt dataskyddslagstiftning och den som anser att det forekommer felaktig
hantering av personuppgifter kan framstalla klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten.

KONTAKTA 0SS

Vart mdl ar alltid att ge dig enkel och ritt information om hur vi anvander och
behandlar dina personuppgifter. Pa Aetsthetic Solutions ar vara kunders personliga
integritet viktiga for oss och vi arbetar standigt med.forbattringar for att du som kund
ska kanna dig trygg ndr du lamnar dina personuppgifter till oss. Om du har fragor ar du
vdlkommen att kontakta var kundtjanst, via mail: info@aesolutions.se
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